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2. Technicky popis

2.1 Teplovzdusna kamna Naty 8

Krbova teplovzdudna a salava kamna na dfevo s vyménikem Naty 8 a ventilatorem Naty 8-V, jsou
urCena k pfitapéni a vytapéni obytnych mistnosti nebo rekreaCnich zafizeni, restauraci, dale také
pracovnich mist, kde je zamérem zvySeni tepelné pohody, ke kterému pfispiva i vjem z pohledu na
plamen. Krbova teplovzdusna kamna Naty 8-TV Ize diky teplovzdusnému rozvodu vyuzit k vytapéni
okolnich mistnosti.

Kamna tvofi ocelovy svafenec bez rostu a popelniku. Dno a boky topenisté jsou vylozeny Samotovymi
nebo vermikulitovymi tvarovkami. Deflektor nad topeni§tém je z vermikulitu. Do topenisté je pfivadén
primarni a sekundarni vzduch, ktery lze pfipojit na centralni pfivod externiho vzduchu CPV. Primarni
vzduch je mozné regulovat clonou ve spodni ¢asti kamen, sekundarni vzduch je optimalné nastaven
z vyroby bez moznosti regulace. Kamna jsou uréena do prostfedi oby&ejného, bez nebezpedi vybuchu a
pFitomnosti par tékavych latek a nesmi byt pouzivana tam, kde by byla vystavena povétrnostnim vlivim.
Kromé salani tepla vlastnim povrchem kamen je teply ohfaty vzduch pfedavan do okoli bo&nimi vydechy,
které jsou soucasti plasté kamen, dale pak vnitfnim vyménikem tepla, ktery je umistén nad kamny.
K pfedavani tepla na proudici vzduch tak dochazi pfimo z plochy vyméniku. Pritok vzduchu z vyméniku
tepla je zajistén integrovanym pfivodnim vzduchovym kanalem napojenym na radialni ventilator. Diky
tomu dochazi ke zvySeni objemu ohfatého vzduchu vhanéného do mistnosti a k jejimu rychlejSimu a
rovnomérnéj$imu vytopeni. Spaliny jsou po prlichodu vymeénikem tepla odvadény kominem, pfipojeni ke
koufovodu je shora.

Kamna Naty 8-V, TV jsou navic vybavena ventilatorem a teplotnim &idlem s Fidici jednotkou. Ridici
jednotka v zavislosti na teploté spalin, spina ventilator, ktery vyfukuje ohraty vzduch z kamen.

2.2 Teplovzdusna kamna Naty 8-TV

Kamna Naty 8-TV lIze vyuzit nejen k lokalnimu vytapéni, ale také k vytapéni vzdalenéjsich prostord
nebo mistnosti, pomoci ventilatoru a teplovzdusnych rozvod(. Ventilator vhani vzduch do zadniho
vzduchového kanalu, ktery dale prochazi pfes teplovzdudny vyménik, kde je ohfaty vyveden do dvou
vystupu v zadni ¢asti kamen. Tim je zajiSténo maximalni pfedani tepla a vysoké ucinnosti. Ohfaty vzduch
Ize rozvadét teplovzdusnymi rozvody. Tento okruh mlze byt uzavieny a doplnény filtraénim zafizenim.
Kamna jsou vybavena elektronickou regulaci otacek ventilatoru LTR, ktera v zavislosti na teploté
vymeéniku zajistuje idealni pritok ohfatého vzduchu.

3. Dulezité informace

¢ Pokud se v kamnech topi, musi byt ventilator (NATY 8-V, TV) a regula¢ni jednotka (volitelné
pfislusenstvi) zapnuty.

¢ Dbejte zvySené opatrnosti u vstupu do ventilatoru (moznost poranéni od to€ivé ¢asti ventilatoru.)

¢ Nepfeplriovat palivem, mohlo by dojit k poSkozeni kamen, zrané&ni osob, nebo Skody na majetku.
Maximalni mnozZstvi je uvedeno v Tabulce technickych parametrd

¢ Natepelné zafizeni do vzdalenosti mensi, neZ je bezpena vzdalenost, nesméji byt kladeny pfedméty
z hoflavych hmot.

¢ Pred zapocetim praci, které mohou mit za nasledek zménu prostfedi v prostoru, v némz jsou kamna
nainstalovana (napf. prace s natérovymi hmotami, lepidly apod.) je nutno kamna odstavit z provozu
a ventilator (Naty 8-V,TV) odpojit od elektrické sité.

+ Cisténi vyméniku nebo kamen provadime vzdy ve studeném stavu topného télesa.
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4. Doporuceni

¢ Vystrahy uvedené v tomto navodu si peclivé prectéte, obsahuji dllezité informace.
¢ Instalace musi byt provedena v souladu s pfedpisy zemé pouziti a pokyny vyrobce. Chyby v instalaci
mohou mit za nasledek zranéni osob nebo Skody na majetku, za které vyrobce nepiebira
zodpovédnost.
¢ Zkontrolujte obal, nepoSkozenost a kompletnost obsahu. V pfipadé jakychkoli pochybnosti zafizeni
nepouzivejte a zaSlete ho zpét dodavateli.
¢ Obalové materialy nenechavejte v dosahu déti, protoze mohou byt zdrojem nebezpedi.
¢ Nezakryvejte vétraci a nasavaci mfizky ventilatoru.
¢ V pfipadé poruchy nebo nespravné funkce zafizeni vypnéte. NepokouSejte se ho opravovat a obratte
se na kvalifikovaného pracovnika.
¢ Pokud se rozhodnete, Ze zafizeni uZz nebudete pouzivat, vyfadte z €innosti dily, které by mohly byt
zdrojem nebezpedi.
& Zafizeni musi byt pouzivano vyhradné pro ucel, ke kterému je uréeno. Jakékoli jiné pouziti bude
povazovano za nespravné a potencialné nebezpecné.
¢ Zajistéte, aby tento ndvod byl vZdy u zafizeni.
¢ Pokud bude zafizeni umisténo na misté, kde jsou télesné postizené osoby, musi byt montaz
provedena tak, aby k nému byl snadny pfistup.
¢ V kamnech je umisténo nékolik Zarupevnych desek, které se mohou pfi nespravné manipulaci (prudky
naraz, otfes, pfetopenim atd.) poSkodit.
¢ Kamnajsou vybavena systémem dvoukomorového spalovani, ke své spravné funkci musi byt spinény
tyto podminky:
e suché dfevo (vlhkost 20 % - cca 2 roky susit na volném prostranstvi pod pfistfeSkem)
e dosahnuti teploty 350-600 °C ve spalovacim prostoru
e dostatecny pfivod primarniho a sekundarniho vzduchu dle individualnich podminek tahu
komina
e komin musi zajiStovat bezpeény a spolehlivy odvod spalin a jejich rozptyl do volného
ovzdusi. Musi byt navrzen tak, aby odpovidal provoznim parametriim spotfebice, a pfitom
byl bezpecny.

5. Instalaéni navod

5.1 Pripojeni kamen Naty 8 a Naty 8-V, TV

PFipojeni kamen ke kominu o min. tahu 12 Pa smi byt provedeno jen se souhlasem odborné zpusobilé
osoby v souladu s narodnimi predpisy (CSN 73 4201/2016 ed.2). Vhodny komin musi byt pfimogary,
suchy, nejlépe vyvlozkovany Samotovymi tvarovkami a zatepleny. Pokud by méla byt kamna pfipojena k
jiz existujicimu kominu, je tfeba jej vycistit a kominik musi zkontrolovat jeho tésnost a stav. Kominik kromé
toho zkontroluje, jestli je komin vhodny pro pfipojeni kamen. Pokud komin je$té neexistuje, popf. existujici
komin neni vhodny, rozméry nové zfizovaného komina musi odpovidat Udajim v technickém listé.
Minimalni pozadovana ucinna vyska priiduchu komina je 5 m, pocitano od zdéfe odvodu spalin.

U uzavieného vytapé&ného prostoru (mistnosti) musi mit zajistén dostateény pfivod vzduchu pro
spalovani cca 200 mé/h. Koufové roury maiji byt co nejkratSi a mirné stoupat a v kominé jsou zakonceny
ocelovou zdéfi. Koufova roura nasazena na kamna musi byt zajisténa proti vytazeni kolikem, Eepem nebo
nytem (pfi montazi nutno svrtat).

Kabel pfivodu elektrické energie k ventilatoru (Naty 8-V, TV) je nutno umistit a zajistit tak, aby se
nedotykal horkych &asti kamen. Mohlo by dojit k jeho poSkozeni, zranéni osob, nebo Skodam na majetku.
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PFi instalaci na podlahu z hoflavé hmoty je nutno spotfebi¢ umistit na izolaéni podlozku z nehoflavého
materialu, pfesahujici pldorys spotfebi¢e o 800 mm ve sméru sani, 600 mm v ostatnich smérech.

Je rovnéz nutno pocitat s hmotnosti spotfebie a nosnosti podlahy. Kamna ustavte tak, aby byla
zajiSténa jejich stabilita. Nezakryvejte mfizky na nasavaci strané ventilatoru. Kamna nestavte blizko
prekazek, které by branily proudéni vzduchu. Respektujte minimalni vzdalenost od zdi danou pfislusnou
normou. Zkontrolujte, zda je mozné provadét €isténi a udrzbu zafizeni.

5.2 Pripojeni kamen Naty-TV na teplovzdusny rozvod

Teplovzdusné rozvody a tvarovky pfipojené ke spotfebici by mély byt mechanicky a teplotné odolné,
zdravotné nezavadné a urené pro dalkovy rozvod horkého vzduchu. Je nutné dodrzet spravné na
dimenzované prifezy a délky rozvodl na zakladé technickych parametrd kamen, zejména pak
maximalniho pratoku a tlaku vzduchu, tak aby nedoslo k poskozeni kamen a ventilatoru. Doporuéujeme
zapojeni teplovzdusného rozvodl svéfit odborné zplsobilé firmé, ktera stanovi spravnou délku, prifez a
rozmisténi rozvodl tak, aby v§e bez problému fungovalo.

Ovladani vyvodu teplého vzduchu
— posun regulaéni klapky doprava — vyvod teplého vzduchu do mistnosti, kde jsou kamna umisténa
— posun regulacni klapky doleva — vyvod teplého vzduchu do rozvod( pro dal$i mistnosti (pokud jsou
pfipojeny)

Nastavenim regulacni klapky, Ize rozdélit vyvod teplého vzduchu pfimo do mistnosti kde jsou kamna
umisténa, nebo do rozvodu, nebo oboji.

POZOR: V pfipadé, Zze u kamen Naty-TV nebudou napojeny teplovzdusné rozvody
zajistéte, aby ohfaty vzduch vyfukujici ze zadnich vyvodl mohl bez prekazky
volné vystupovat do celého vytapéného prostoru.

o -

6. Navod k obsluze

6.1 Palivo

nez 20 %, které hofi déle a krat§im plamenem. V kamnech Ize spalovat jakékoliv dfevo dostupnych druh
nebo dfevéné ekobrikety. Doporucena velikost kusového dfeva pro skladovani a spalovani by méla byt
priméru 3-6 cm a délce 20-40 cm. Pro spalovani vétSich polen je tfeba dosahnout dostate¢né teploty v
topenisti, v kazdém pfipadé doporucujeme polena rozstipat.

Upozornéni: Jako palivo nikdy nepouzivejte hoflavé kapaliny, koks, uhli ani odpady typu

' dievotfiskové desky, umélé hmoty, sacky, napousténé dievo nebo samostatné

® hobliny, piliny ani pelety. Spalovanim takovychto materiall hrozi nebezpedi
posSkozeni kamen i kominu.
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6.2 Prvni uvedeni teplovzdusnych kamen do provozu

Pfed prvnim uvedenim do provozu nezapomerite vyjmout z topenisté prislusenstvi, tj. textilni rukavici a
vermikulitové desky. Ty umistéte na horni zplynovaci trubku a zadni pfivodni U-profil, vedle sebe uvnitf
kamen. Desky vloZime na horni zplyfiovaci trubici tak, Ze vyndame zavlacky, povysuneme zplynovaci
trubici do boku, vyklonime ji smérem dold a poté zcela vyjmeme. Na zadni U-profil polozime vedle sebe
vermikulitové desky, které dorazime az na zadni sténu. Poté vratime zpét vyjmutou zplynovani trubici a
zajistime ji zavlackami. Otvory ve zplynovaci trubici musi smérovat k smérem dold k topenisti. Také
zkontrolujte spravné usazeni Samotovych desek uvnitf topenisté. Rukavice se ponecha v blizkosti kamen
tak, aby ji bylo mozno pouzit pfi ovladani kamen.

' POZOR: Dbejte nato, aby otvory ve zplyfiovaci trubici sméfovali dold k ohni.
o

Na povrchovou Upravu krbovych kamen je pouzita zaruvzdorna barva, ktera se pfi prvnim zatopu, po
prechodném zméknuti, vytvrzuje. Pri fazi zméknuti dejte pozor na zvysené nebezpeci poskozeni laku rukou
nebo néjakym predmétem. P¥i prvnim zatopu musi byt kamna ,zahotfena" malym plamenem, spalovanim
mensiho mnozstvi paliva pfi nizsi teploté. Vsechny materialy si musi zvyknout na tepelnou zatéz.
Opatrnym roztopenim zabranite vzniku trhlin v Zaropevnych deskach, poskozeni laku a deformaci
materiald konstrukce kamen. Pfipadny zapach a kouf pfi vytvrzovani barvy brzy zmizi. Doporucujeme
intenzivni odvétrani prostoru. Pokud jsou v tomto prostoru napf. domaci zvirata, premistéte je na
prechodnou dobu jinam.

6.3 Obsluha

Spotfebi¢ smi byt obsluhovan pouze podle navodu, a to osobou starSi 18 let, ktera téz provadi dozor
po celou dobu topeni. Ponechat déti u kamen bez dozoru je nepfipustné. Je zakdzano pouziti horlavych
kapalin (benzin, petrolej apod.) na zatapéni a jakymkoliv zpisobem zvySovat béhem provozu
jmenovity vykon kamen. Na kamna a do vzdalenosti mensi, nez je bezpe¢na vzdalenost (800 mm) se
nesmi vkladat hoflavé pfedméty. Upozoriujeme, Ze &asti spotfebite, zejména jeho vnéjsi povrch, jsou v
prab&hu provozu z hlediska dotyku horké, a Ze je tomu vénovat patfi¢nou pozornost. Uchytky regulace
vzduchu a dvifek spalovaciho prostoru jsou pfi provozu kamen horké, k jejich ovladani je nutno pouZzit
ochranou rukavici, aby nedoS$lo k popaleni. Rukavice je pfislusenstvi dodavané s kamny.

6.4 Zapaleni a topeni

Nejdfive poloZzte na dno ohnisté¢ 2 az 3 menSi dfevéna polena, na né papir nebo schvalené
podpalovacde, poté chrasti nebo dfevéné tfisky, drobné dfevo, a nakonec siln&jsi polinka. MnoZstvi paliva
nalozte dle hodnoty hodinové spotfeby paliva v kg/hod viz odstavec 8. Tabulka technickych parametrd.
Timto mnozstvim paliva zajistite dostate¢nou dobu hofeni pro zahfati kominového télesa a tim i jeho
spravnou funkci. Regulator primarniho vzduchu oteviete na maximum. Po zapaleni musi byt dvifka
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ohnisté uzaviena. Jakmile se palivo fadné rozhofi pomoci regulatoru pfivodu vzduchu, nastavte klidné,
spiSe tlumené spalovani. Vétsi mnozstvi paliva nebo velky tah a pfivod vzduchu miize vést k prehrati
a poskozeni kamen. Maly tah (pod 9 Pa) zplsobuje zaéernovani skel a Gniku koure do mistnosti
pri otevieni dvifrek kamen.

Po cca 1 hod provozu kamen se vytvofi Zhavy zaklad ze spaleného paliva na dné topenisté a tim se
zvySi teplota potfebna k dobré funkci dvoukomorového spalovani. Optimalni nastaveni pro nejlepsi
ucinnost (pfi dobrych tahovych podminkach):

e spodni regulator primarniho vzduchu oteviete méné nez na polovinu

e sekundarni vzduch je nastaven na optimalni hodnotu z vyroby

POZOR: Pred kazdym zatopenim je nutna kontrola volnosti priichodu vzduchu v ¢asti pfivodu
vzduchu k ventilatoru. Mohlo by dojit k pfehfati a poSkozeni ventilatoru.

(L ]

6.5 Prikladani paliva

Pro zabranéni uniku koufovych plyn do mistnosti pfi pfikladani doporucujeme pfiblizné 5 az 10 vtefin
pfed otevienim dvifek ohnisté pIné otevfit regulator vzduchu. Po té pfikladaci dvifka nejprve mirné
pooteviete, vyCkejte nékolik vtefin na odsati koufovych zplodin do komina a teprve potom dvifka oteviete
naplno. Po otevreni pfikladacich dvifek je vzdy nutné zvysit pozornost, hrozi vypadnuti zhavych uhlikd.
Po pfilozeni paliva dvifka ohnisté opét uzaviete. Po rozhofeni paliva (bez ¢adivého plamene) regulator
znovu vratte do plvodni polohy. MnozZstvi pfikladaného paliva ma odpovidat hodinové informativni
spotfebé pro dané topidlo (viz. Tabulka technickych parametrd). Pfi pretapéni maze dojit k trvalému
poskozeni konstrukce kamen.

' Upozornéni: Nadmérnému unikani spalin do mistnosti pfi pfikladani zabranite doplfiovanim
°® paliva po jeho vyhofeni na zhavy zaklad.

6.6 Cistota skla

Na zachovani Cistoty prihledného okénka ma vliv vedle pouzivani vhodného paliva, dostate€ného
pfivodu spalovaciho vzduchu oplachu skla a odpovidajiciho kominového tahu také zplsob, jak jsou
kamna obsluhovana. V této souvislosti doporu€ujeme pfikladat pouze jednu vrstvu paliva a to tak, aby
bylo palivo, co nejrovhomérnéji rozprostfeno po topenisti a aby bylo co nejdale od skla. Toto plati i pro
difevéné ekobrikety (vzdalenost mezi nimi 5 a 10 mm). V pfipadé znecisténi skla pfi topeni doporucujeme
zvySit intenzitu hofeni otevienim regulatoru vzduchu, ¢imz se vétsinou sklo samovolné vydisti.

6.7 Provoz béhem prfechodného obdobi a pfi zhorsenych klimatickych podminkach

V pfechodném obdobi, resp. pfi vy3sich venkovnich teplotach nad 15 °C, pfi destivych a vihkych dnech,
pfi prudkém narazovém vétru maze podle okolnosti dojit ke zhor§eni kominového tahu (tahu z kamen),
takZe spaliny nejsou plné odvadény. Proto musi byt krbova kamna v tomto obdobi provozovana s co
nejmensim mnozstvim paliva, aby bylo mozno otevienim pfivodl vzduchu zlepsit hofeni a tah komina.
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6.8 Vybirani popela

Popel se vybira dvitky pro pfikladani. Vyprazdnovani kamen od popela je mozno provadét pouze ve stavu
studeném, nejlépe pfi pfipravé na dal$i zatop. Popel ze spaleného dfeva je mozné pouzit do kompostu
nebo jako hnojivo.

' Upozornéni: Pfed vyprazdfiovanim popela zkontrolujte, zda neobsahuje Zhnouci zbytky paliva,
® které by mohly zpusobit pozar v odpadni nadobé.

Popel zpravidla neni nutné vybirat hned po jednom topeni (vyhoda dohofeni nespalenych uhliki
z minulého topeni). Popel vyberte, jakmile dojde k zaplnéni spodni hrany topenisté.

re

7. Cisténi a adrzba

7.1 Cisténi topidla

Krbova kamna ve studeném stavu je nutné nejméneé jednou ro¢né (po topné sezéné), pfipadné i Castéji
vydcistit. Pfi ¢iSténi je tfeba odstranit usazeniny v koufovodech a spalovacim prostoru. Opravit, nejlépe
vyménou, vypadlé &asti Zarupevnych desek. Uplnost Zarupevné vyzdivky je nutné sledovat i b&hem topné
sezbény. Mezery mezi jednotlivymi zZarupevnymi deskami slouzi jako tepelna dilatace zamezujici
popraskani desek a neni vhodné mezery jakkoli vyplfiovat napf. vymazovou hmotou, tak jak bylo zvykem
u starSich topidel na pevna paliva. Popraskané zarupevné desky neztraceji svoji funkénost, pokud
zcela nevypadnou! Pfi ¢isténi doporucujeme z kamen vyjmout volné vlozené vermikulitové desky tvofici
deflektor nad topenistém. Tim je usnadnén pfistup pro snadné vyc¢isténi prostoru nad nimi.

Na vycisténi skla Ize pouzit specidlni ptipravek na ¢&isténi skel krbovych kamen. Cistime suchym
mékkym hadrem nebo papirovymi ubrousky. Sklo se musi zasadné Cistit v chladném stavu. Na ¢isténi
lakovanych ¢€asti povrchu topidla nikdy nepouzivejte vodu, vhodné je pouzit molitanovou houbu nebo
meékky flanelovy hadr.

Upozornéni: Horni desky polozené na zplyhovacich trubicich jsou vyrobeny z vermikulitu.
Tento material nelze nijak opravovat. V nutnych pfipadech se musi vyménit.
Uvedeny material ma vysoké tepelné izolaéni vlastnosti a dobrou odolnost proti
popraskani. Je méné odolny proti odéru, proto doporu€ujeme Setrné&jSi zachazeni
pfi pfikladani a cisténi.

(L ]

7.2 Cisténi vyméniku

Kompletni vyc€isténi vyméniku kamen Naty, Naty-V, TV je nutné provést minimalné jednou, a to
zpravidla po topné sezoné. V pfipadé napf. horSich tahovych podminek nebo pouzitim méné kvalitniho
paliva pro spalovani i astéji.

Cisténi vyméniku kamen Naty, Naty-V provedeme tak, Ze u varianty s kamennym obkladem nejprve
odejmeme kamennou desku v horni ¢asti kamen, poté viko krytu teplovzdusného vyméniku kamen. Po
odejmuti vika Ize teplosmé&nné plochy vyméniku uvnitf kamen vygistit. Cisténi vyméniku provedeme
ocelovou nebo jinou Stétkou k tomu ucelu uréenou. Dal$i moznosti vycisténi vyméniku je pouziti vysavace
na popel.

Cisténi u varianty kamen s plotnou Ize provézt po odejmuti plotny.
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Pro kompletni vyc¢isténi vyméniku kamen Naty TV odejméte nejprve horni kamennou desku, lehkym
zvednutim i boénice kamen. Dale provedeme demontaz Sroubl vrchniho pfedniho krytu a jeho vyjmuti.
Poté povolime dva Srouby pfedniho vika vymeéniku a viko odejmeme. Po odejmuti vika, Ize teplosménné
plochy vyméniku uvnitf kamen snadno vygistit. Ci§téni vyméniku provedeme ocelovou nebo jinou §tétkou
k tomu ucelu ur€enou. Dal8i moznosti vy€isténi vymeéniku je pouziti vysavace na popel.

Upozornéni: Demontaz, montaz a ¢isténi vyménikld nebo kamen provadime vzdy ve studeném
stavu topného télesa.

[ L]

7.3 Tésnici $nury a pasky

K tésnéni dosedacich ploch dvifek a skel (popf. jinych ¢asti kamen) je pouzita specialni sklokeramicka

s w v o

kontrolovat, a pfi ztraté jeho funkénosti nahradit novym. Nové tésnéni se po urcitém €ase pouzivani slehne
a proto doporu€ujeme, aby se pfiblizné po mésici pouzivani kamen zkontrolovala tésnost dotazeni skla
na konstrukci dvefi a pfipadné uvolnéni odstranilo citlivym dotazenim drzaku skla.

7.4 Promazani

Tahlo kamen mazat teplotné odolnym mazacim pfipravkem (napf. médéné mazivo). V pfipadé potreby
mozno timto mazivem mazat pohyblivé a tfeci plochy kamen (napf. panty dvifek).

Upozornéni: Mazat vzdy je pfi studeném stavu

[ L]

7.5 Ventilator

vzduchu k ventilatoru. Mohlo by dojit k pfehfati a poSkozeni ventilatoru. Odpojeny

' POZOR: Pred kazdym zatopenim je nutna kontrola volnosti prichodu vzduchu v €asti pfivodu
® ventilator Ize vygistit vhodnym kartdem nebo stlaéenym vzduchem.
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8. Tabulka technickych parametra Naty 8

Model Naty 8 Naty 8-V Naty 8-TV
3-8kW
8 kw
80 — 250 m?
2,2 kg/hod
[Uginnost | 90 %
0,0404 %
50 - 250 m¥hod
50 — 110 °C
35 W
130 °C
130 mm
12 Pa
350 mm
500 mm
H 470 mm
895 mm 960 mm
(s kamenem)

9. Zaruka a servis

9.1 VSeobecné

PFi dodrzeni vSech pravidel instalace, obsluhy a udrzby uvedenych v tomto navodu k obsluze, ruci
vyrobce (dodavatel), firma LUMA — kamna s.r.o0., 24 mésicu od doby pfevzeti uzivatelem za to, ze vyrobek
bude mit po celou dobu zaruky vlastnosti stanovené technickymi normami, timto navodem a udaji na
vyrobnim $&titku. V pfipadé jakychkoliv pochybnosti nebo komplikaci nepostupujte svévolné, ale
kontaktujte vyrobce nebo odborného prodejce. V opaéném pfipadé nemusi byt VaSe reklamace uznéana.
Prava a povinnosti stran se Fidi zak. ¢. 89/2012 Sb., Ob¢anského zakoniku, a zakonem ¢.634/1992 Sb.,
o ochrané spotfebitele. Vécné a mistné pfislusnym soudem k projednani a feSeni vSech sporl mezi
stranami, které se tykaji vyrobk( dodanych spole¢nosti LUMA-kamna s.r.o., je Okresni soud ve
Strakonicich.

9.2 Zaruéni podminky

Zaruka se vztahuje na veskeré vyrobni vady a vady materialu vzniklé prokazatelné v prabéhu platné
zarucni doby.
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9.3 Zaruéni a pozarucni servis

Zaruéni a pozaruéni servis v Ceské republice zajistuje firma vyrobce :

LUMA- kamna s.r.o.
Nadrazni 403, 386 01 Strakonice
Ceska republika
Tel.: +420 735 168 970, +420 735 168 971
E-mail: info@luma-kamna.cz

Po dobu trvani zaruky je k zaruénimu servisu opravnén pouze vyrobce nebo odborny prodejce.
V pfipadé zasahu tfeti osoby do kamen bez védomi a souhlasu vyrobce nebo odborného prodejce zaruka

zanika.

Ostatni staty: Zaruéni a pozaruéni servisni sluzby zajistuji dovozci, popf. smluvné povéfené servisni
organizace.
Lhuta pro vyfizeni reklamace ¢ini 30 dni ode dne uplatnéni reklamace.

9.4 Skuteénosti pro neuznani reklamacéniho naroku

LUMA-kamna s.r.o. nepfebiraji zaruku zejména za Skody a vady zafizeni nebo jeho €asti, které byly

zpUsobeny:

*

* 6 6 o o

vnéjSim chemickym nebo fyzikalnim pusobenim pfi dopravé, nevhodnym skladovanim, Spatnou
instalaci a provozovanim zafizeni (napf. ochlazenim vodou, znecisténim od vykypénych jidel,
vodniho kondenzatu)

Spatnou volbou vykonu kamen pro dany prostor (pfetapéni nebo naopak nevytopeni prostort),
nedodrzenim pfislusnych platnych stavebné pravnich predpist

chybnou instalaci napojenim zafizeni

nedostatenym nebo pfili§ silnym tahem komina (pfipojeni musi byt dle platnych norem),
provedenymi Upravami nebo jinymi, zejména dodateénymi zmé&nami ohnisté nebo odvodu spalin
komin neodpovidajici provoznim parametrim spotrebice

pfi zasahu anebo zménach na zafizeni, zpisobenych osobami, které tomuto nejsou vyrobcem
zmocnény

nedodrzenim pokyn( v navodu k obsluze

pfi dodate¢ném zabudovani nahradnich dild a doplfk(, které nejsou vyrobkem firmy LUMA-
kamna s.r.o.

pouzitim nevhodnych paliv
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¢ Spatnou obsluhou, pretizenim zafizeni (napf. oteviena pfikladaci dvitka) a naslednym
poskozenim konstrukce topidla (napf. propaleni deflektoru, deformace konstrukce kamen)
poskozeni laku nedodrZzenim pokynu pro prvni zatop uvedeni spotfebi¢e do provozu

poskozeni laku nedodrzenim hodinové davky paliva a pfetopenim

posSkozeni kamen umisténim do nevhodného prostredi

neodbornou manipulaci, nasilnym mechanickym poskozenim

nedostate¢nou péci ¢i pouzitim nevhodnych Cisticich prostfedku

® ¢ 6 ¢ o o

neodvratnou udalosti (povodné atd.)

9.5 Jak reklamovat

Reklamace uplatfiujte u vaseho odborného prodejce nebo pfimo u vyrobce. Pfi tom uvadéjte typ
kamen, rok vyroby a sériové vyrobni &islo vyrobku. Tyto Udaje naleznete na typovém Stitku na zadni
strané topidla. Existenci a rozsah vady jste povinni dolozit.

Naty 8 |:| Naty 8-V |:| Naty 8-TV |:|

Vyrobni €islo :

[ )

Datum prodeje :© .....covniiiii e

PRODEJCE :

4 N
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10.0Obrazova priloha
10.1 Naty 8/8-V
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10.2 Naty 8-TV
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NATY 8-TV
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